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Bando di gara 

“Fornitura di un sistema informativo gestionale dei processi amministrativi interni e per la gestione 

automatizzata delle istanze“. 

Importo a base d’asta, IVA esclusa, € 195.975,00 oltre € 5.025,00 per oneri indiretti della sicurezza 

non soggetti a ribasso.  

“Codice” CIG  7376002567  

 

Ai fini del presente bando, si intende per “codice” il testo del decreto legislativo 18 aprile 2016, n. 

50 e successive modifiche ed integrazioni così come recepito dalla L.R. 12 luglio 2011 n.12 

modificata con L.R. 17 maggio 2016 n. 8 e successive modifiche ed integrazioni; per 

“Regolamento” il Decreto del Presidente della Repubblica 5 ottobre 2010, n. 207 in quanto 

applicabile. 
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1 STAZIONE APPALTANTE 

Istituto Regionale Per lo Sviluppo delle Attività Produttive (I.R.S.A.P.)-Via Ferruzza 5 -90124 Palermo  

Sito web: www.irsapsicilia.it; 

email: info@irsapsicilia.it; pec: info@pec.irsapsicilia.it 

2 PROCEDURA DI GARA 

 Aperta come previsto all’art. 60 del D. lgs. 50/2016; 

3 LUOGO, DESCRIZIONE, NATURA, IMPORTO COMPLESSIVO DEI SERVIZI, 

ONERI PER LA SICUREZZA E MODALITA’ DI PAGAMENTO DELLE 

PRESTAZIONI 

3.1 Luogo di Esecuzione 

 Palermo -  

3.2 Oggetto dell’Appalto 

Fornitura di un sistema informativo gestionale dei processi amministrativi interni e per la gestione 

automatizzata delle istanze 

3.3 Breve descrizione dei Lavori 

Fornitura di una piattaforma informatica per la Gestione di Istanze presentate dalle Imprese all’IRSAP. La 

piattaforma dovrà implementare i seguenti moduli funzionali integrati e conformi alla normativa di 

riferimento: un Modulo di Gestione documentale, un Sistema di Protocollo Informatico; un Sistema per la 

Gestione Documentale e per la Gestione dei flussi/workflow documentali; un Sistema per la Gestione 

dell’iter/workflow di processo dei Procedimenti Amministrativi interni di tipo Delibere e Determine con 

relativa pubblicazione nell’Albo Pretorio on-line e nel Portale della Trasparenza; un Sistema per la Gestione 

dell’Albo Pretorio on-line e per la Gestione dell’Amministrazione Trasparente (Portale della Trasparenza); 

un Sistema per la Conservazione digitale di tutta la documentazione ricevuta e prodotta tramite la 

piattaforma (compreso il registro giornaliero di protocollo). Infine la piattaforma dovrà comprendere un 

sistema per la Gestione della Contabilità (in termini di Contabilità Finanziaria e Contabilità Economica e 

Patrimoniale) e un sistema per la Gestione Economica e Giuridica del Personale. 

3.4 Importo complessivo dell’Appalto 

Euro 201.000,00 (duecentounomila/00), di cui  Euro  195.975,00  (centonovantacinquemila-

novecentosettantacinque/00) per importo a base d’asta IVA esclusa, ed Euro 5.025,00 

(cinquemilaventicinque/00) per oneri indiretti della sicurezza non soggetti a ribasso. 

3.5 Subappalto: 

Tutte le prestazioni nonché lavorazioni previste nel presente appalto sono subappaltabili nella misura 

massima del 30% dell’importo complessivo del contratto, secondo quanto stabilito all’art. 105 del “Codice”. 

I pagamenti relativi ai servizi svolti dal/i subappaltatore/i verranno effettuati direttamente dall'aggiudicatario, 

fatti salvi gli obblighi di cui al codice, nonché quelli contenuti nel presente bando e nel disciplinare di gara 

allegato. 

3.6 ATI/RTI 

In caso di partecipazione come Riunione Temporanea di Imprese già costituite o da costituire, nella domanda 

di partecipazione alla gara, di cui al punto 1 del disciplinare, deve essere specificato il modello, e se vi sono 

imprese associate ai sensi dell’art. 92 del Decreto del Presidente della Repubblica 5 ottobre 2010, n. 207 e 

s.m.i., nonché le categorie e le relative quote che verranno eseguite da ciascuna associata.  
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3.7 Modalità di determinazione del corrispettivo 

Modalità di determinazione del corrispettivo: a corpo ai sensi dell’art. 3 del “codice”. I pagamenti saranno 

effettuati in rate semestrali   posticipate.  

E’ prevista la corresponsione dell’anticipazione del 20 % sull’importo contrattuale, previa presentazione di 

polizza fideiussoria di pari importo. 

3.8 Modalità di fatturazione e pagamento 

Il corrispettivo verrà liquidato con canoni annui ciascuno pari a 67.000,00 euro decurtati del ribasso offerto, 

ove non risultino contestazioni in ordine alle prestazioni eseguite. In quest’ultima ipotesi il termine indicato 

decorre dal momento della regolarizzazione.  

Le fatture dovranno essere inviate a mezzo fatturazione elettronica e dovranno riportare nel testo il numero 

del Codice Identificativo di Gara (CIG). 

4 TERMINE DI ESECUZIONE E DURATA DELL’APPALTO 

Il termine ultimo per l’acquisizione dei Beni e Servizi finalizzata alla realizzazione del progetto è fissato in 

mesi 3 (tre) a far data dalla sottoscrizione del contratto. Il servizio di gestione e manutenzione dovrà essere 

svolto per mesi 36 (trentasei) consecutivi, decorrenti dalla data di collaudo del  servizio. 

5 DOCUMENTAZIONE 

Per partecipare all’asta le imprese dovranno far pervenire in plico sigillato, a mano o a mezzo raccomandata 

del servizio postale anche non statale, entro le ore 13,00 del giorno 05/04/2018 i documenti indicati nel 

disciplinare di gara; si precisa che il plico deve essere chiuso con ceralacca sulla quale deve essere impressa 

l’impronta di un sigillo a scelta dell’impresa; sul plico dovrà inoltre apporsi chiaramente la seguente scritta: 

“OFFERTA PER LA GARA DEL GIORNO 18/04/2018 RELATIVA ALL’APPALTO per la 

Fornitura di un sistema informativo gestionale dei processi amministrativi interni e per la gestione 

automatizzata delle istanze”. 

Nel plico deve essere indicato anche il nominativo dell’impresa mittente; in caso di imprese riunite dovranno 

essere indicate tutte le imprese riunite evidenziando l’impresa mandataria capogruppo;  

Il plico dovrà essere indirizzato a: IRSAP, Via Ferruzza n. 5 - 90124 Palermo.  

6 TERMINE, INDIRIZZO DI RICEZIONE, MODALITA’ DI PRESENTAZIONE E 

DATA DI APERTURA DELLE OFFERTE 

 

6.1 Termine di presentazione dei plichi di partecipazione alla gara: 

Ore 13,00 del giorno 05/04/2018;  

Indirizzo: I.R.S.A.P., Via Ferruzza n. 5 - 90124 Palermo;  

 

6.2 Modalità 

Secondo quanto previsto nel disciplinare di gara allegato al presente bando;  

 

6.3 Apertura offerte 

Prima seduta pubblica presso la sede legale dell’IRSAP, alle ore 11,00 del 18/04/2018; la data di eventuali 

ulteriori sedute pubbliche presso la medesima sede sarà resa nota mediante avviso pubblicato sul sito 

dell’Ente.  
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7 SOGGETTI AMMESSI AD ASSISTERE ALLE OPERAZIONI DI GARA 

Possono presenziare alla celebrazione della gara i rappresentanti di tutti le imprese e chiunque ne abbia 

interesse. 

8 CAUZIONI 

Al fine di  partecipare alla procedura è necessaria la garanzia prevista dall’art. 93 del Codice. 

Nel caso di aggiudicazione definitiva l’impresa dovrà prestare cauzione definitiva pari 10% dell’importo di 

aggiudicazione riferito alla durata del contratto d’appalto, mediante fideiussione bancaria o assicurativa o 

rilasciata dagli intermediari finanziari iscritti nell’elenco speciale di cui all’art.107 del D. lgs 385/93 che 

svolgono in via esclusiva o prevalente attività di rilascio di garanzie, a ciò autorizzati dal Ministero del 

Tesoro, del Bilancio e della programmazione economica. Detta cauzione copre gli oneri per il mancato ed 

inesatto adempimento e cessa di aver effetto solo al termine del contratto d’appalto.  

 

9 SOGGETTI AMMESSI ALLA GARA 

I soggetti ammessi alla Gara sono quelli di cui all’art. 45 del “Codice”, ovvero da imprese che intendano 

riunirsi o consorziarsi, ai sensi dell’art. 48 del “Codice”, nonché concorrenti con sede in altri Stati membri 

dell’Unione europea, alle condizioni previste nel “Codice” e all’art. 62 del Decreto del Presidente della 

Repubblica 5 ottobre 2010, n. 207. Sono altresì ammessi i soggetti di cui all’art. 92, comma 5, del Decreto 

del Presidente della Repubblica 5 ottobre 2010, n. 207. E’ ammesso, altresì, l’istituto di cui all’art. 89 del 

“codice”;  

10 CONDIZIONI MINIME DI CARATTERE ECONOMICO E TECNICO NECESSARIE 

PER LA PARTECIPAZIONE 

Saranno ammessi a partecipare alle procedure di affidamento i soggetti di cui all’art. 45 del D. Lgs. n. 

50/2016 e ss.mm.ii. e che per gli stessi non si trovano in una delle condizioni di esclusione di cui all’art. 80 

del medesimo decreto.  

Inoltre i concorrenti debbono possedere i seguenti requisiti minimi di partecipazione di carattere generale, 

economico-finanziario e tecnico-professionale: 

 

a) Requisiti di carattere generale 

 Insussistenza delle cause di esclusione indicate dall’art. 80 del “Codice”; 

 Insussistenza delle cause di esclusione di cui all’art. 48, comma 7 del “Codice”; 

 Insussistenza delle cause di esclusione di cui all’art. 1, comma 17, della L. 190/2012 e ss.mm.ii. 

(Legge anticorruzione); 

 Insussistenza delle cause di esclusione di cui all’art. 1 bis, comma 14, della Legge 383/2001 e 

ss.mm.ii. (piani di emersione); 

 Insussistenza delle cause di esclusione di cui all’art. 84, comma 4 e all’ art 91, comma 7 del D. Lgs. 

N. 159/2011 (Codice antimafia); 

b) Requisiti di Idoneità professionale 

 Iscrizione al registro delle imprese della Camera di Commercio, Industria, Artigianato ed 

Agricoltura della Provincia in cui l'impresa ha sede, ovvero in analogo registro dello Stato di 

appartenenza (all. XI C del Codice dei Contratti). Nel caso di organismo non tenuto all’obbligo di 
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iscrizione in C.C.I.A.A., dichiarazione del legale rappresentante resa in forma del suddetto obbligo 

di iscrizione alla C.C.I.A.A. e copia dell’Atto Costitutivo e dello Statuto 

c) Requisiti di capacità economico-finanziaria 

 Idonea dichiarazione bancaria da parte di almeno due istituti di credito operanti negli stati membri 

della UE o intermediari autorizzati ai sensi della legge 1° settembre 1993 n. 385; 

 Aver effettuato, nel triennio 2014 – 2015– 2016, un fatturato globale pari ad almeno € 1.000.000,00. 

d) Requisiti di capacità tecnico professionale 

A maggior tutela della qualità del software acquisito dall’IRSAP, si richiede che le imprese 

partecipanti posseggano, relativamente allo sviluppo di progetti e servizi informatici, un sistema di 

gestione per la qualità conforme alla norma UNI EN ISO 9001 ed un sistema di gestione della 

sicurezza delle informazioni conforme alla norma UNI CEI ISO/IEC 27001, aventi settore di 

certificazione 33 “Tecnologia dell’informazione”. 

Aver eseguito un servizio analogo presso pubbliche amministrazioni e di valore uguale all’importo 

dell’appalto di che trattasi. 

 

Il mancato possesso, anche di uno solo dei requisiti richiesti, determina l'esclusione dalla gara. 

Devono essere rispettate le indicazioni dell’art. 275 del Decreto del Presidente della Repubblica 5 ottobre 

2010, n. 207 per quanto riguarda impresa mandataria, impresa mandante e raggruppamento nel suo 

complesso. Per la valutazione del rispetto delle indicazioni dell’art. 275 del Decreto del Presidente della 

Repubblica 5 ottobre 2010, n. 207 a pena d’esclusione devono essere indicate, per ciascuna impresa 

costituente il raggruppamento, le quote di partecipazione al raggruppamento. Si avverte che l’impresa 

mandataria deve assumere comunque una percentuale di partecipazione alla riunione e di esecuzione di 

servizi maggiore (a pena d’esclusione non inferiore né paritaria) di quella di ogni altra impresa mandante e 

non inferiore al 40% dell’importo a base d’asta.  

È in facoltà del concorrente ricorrere all’avvalimento di cui all’art. 89 del decreto legislativo 18 aprile 2016, 

n. 50 e successive modifiche ed integrazioni, sotto l’obbligo, a pena d’esclusione, del rispetto di tutti gli 

adempimenti previsti dalle norme predette.  

I concorrenti, se stabiliti in altri stati aderenti all’Unione Europea, devono possedere i requisiti previsti dal 

Decreto del Presidente della Repubblica 5 ottobre 2010, n. 207 accertati, ai sensi di quanto previsto dal 

“Codice” e dell’articolo 62 del suddetto Decreto del Presidente della Repubblica 5 ottobre 2010, n. 207, in 

base alla documentazione prodotta secondo le norme vigenti nei rispettivi paesi.  

 

11 TERMINE DI VALIDITA’ DELL’OFFERTA 

180 giorni dalla data di presentazione. 

12 CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE 

Ai sensi dell’art. 36 del d.lgs. 50/2016, l’IRSAP intende procedere all’affidamento dell’Appalto e dei servizi 

ad esso associati mediante procedura negoziata con il criterio di aggiudicazione dell’offerta 

economicamente più vantaggiosa, ai sensi dell’art. 95, comma 3,  del predetto d. lgs. n. 50/2016 e in base ai 

criteri indicati nel Disciplinare di Gara: a) Qualità dell’Offerta Tecnica (massimo 70 punti); b) Offerta 

Economica (massimo 30 punti). 
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13 VARIANTI 

Non sono ammesse offerte in variante. 

14 ALTRE INFORMAZIONI 

a) non sono ammessi a partecipare alle gare soggetti:  

- privi dei requisiti generali di cui all’articolo 45 del “Codice”;  

- in presenza di cause d’esclusione ai sensi del decreto legislativo n.198/2006 (codice delle pari 

opportunità tra uomo e donna) e/o ai sensi del decreto legislativo n. 286/1998 come modificato 

dalla legge n.189/2002 (disciplina dell’immigrazione e norme sulla condizione dello straniero);  

- che versino in uno dei divieti di cui all’art. 80 del “Codice”;  

- che versino nella situazione di cui all’art.2 comma 2 della legge regionale n.15/2008;  

b) non sono ammessi a partecipare alle gare soggetti che, al momento di presentazione dell’offerta, non 

dimostrino, con le modalità previste dal disciplinare di gara, la regolarità contributiva nei confronti 

degli Enti previdenziali ed assicurativi INPS, INAIL. Si evidenzia che, per quanto all’art. 7 

dell’Allegato al Decreto 24 febbraio 2006 dell’Assessorato regionale dei lavori pubblici, è 

inibita alla stazione appaltante ed al seggio d’asta, ai fini della sussistenza del requisito, 

qualsiasi valutazione di merito sulla portata quantitativa e/o qualitativa della eventuale 

irregolarità contributiva, fatta salva la valutazione in ordine alla congruità della 

documentazione e dichiarazione di cui all’art. 6 del predetto Allegato; la certificazione o 

attestazione della regolarità contributiva (DURC) deve essere prodotta da tutti i componenti 

dei raggruppamenti temporanei di imprese; dalle imprese ausiliarie in caso di avvalimento; 

dalle imprese indicate per l’esecuzione dei servizi per i consorzi; 

c) non sono ammessi a partecipare alla gara soggetti che, al momento di presentazione dell’offerta, non 

dimostrino di aver versato la somma dovuta a titolo della contribuzione all’ANAC ai sensi dell’art.1, 

della legge 23.12.2005 n.266 e delle relative delibere dell’ANAC;  

d) si procederà all’aggiudicazione anche in presenza di una sola offerta valida, sempre che sia ritenuta 

congrua e conveniente; 

e) nel caso di offerte uguali si darà precedenza ai fini dell’aggiudicazione all’impresa che fra la 

documentazione allegata, abbia dimostrato, con apposite certificazioni rilasciate da soggetti pubblici, 

di avere eseguito, su richiesta di organi pubblici, opere di demolizione, sistemazione, ristrutturazione 

e quant’altro reso necessario dalle previsioni urbanistiche, da quelle edilizie e dalla normativa 

antimafia in materia di beni confiscati. In subordine si procederà immediatamente al sorteggio, ai 

sensi dell’art. 77 del R.D. n.827/1924;  

f) l’offerta è valida per 180 giorni dalla data di presentazione;  

g) l’aggiudicatario deve prestare la garanzia fidejussoria definitiva nella misura e nei modi previsti 

dall’art. 103 del “Codice” ;  

h) si applicano le disposizioni previste dall'articolo 45 del “Codice”;  

i) le autocertificazioni, le certificazioni, i documenti e l’offerta devono essere in lingua italiana o 

corredati di traduzione giurata;  

j) gli importi dichiarati da imprese stabilite in altro stato membro dell’Unione Europea, qualora 

espressi in altra valuta, dovranno essere convertiti in euro;  

k) i corrispettivi saranno pagati con le modalità previste nel Capitolato Speciale  d’Appalto;  

l) i pagamenti saranno effettuati da:  I.R.S.A.P.   

m) l'appaltatore sarà obbligato all’osservanza delle disposizioni di cui alla legge 13 agosto 2010 n. 136 e 

alla legge regionale 20 novembre 2008, n. 15 e s.m.i.. In particolare l’aggiudicatario avrà l’obbligo 

di indicare un numero di conto corrente unico sul quale questa stazione appaltante farà confluire tutte 

le somme relative all’appalto. L’aggiudicatario si avvarrà di tale conto corrente per tutte le 

operazioni relative all’appalto, compresi i pagamenti delle retribuzioni al personale da effettuarsi 

esclusivamente a mezzo di bonifico bancario, bonifico postale o assegno circolare non trasferibile, 
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fermo restando che l’inosservanza degli obblighi predetti comporterà la risoluzione per 

inadempimento contrattuale. I pagamenti a mezzo assegno circolare non trasferibile saranno limitati 

a quelli di cui alla predetta legge n. 136/2010, art. 3, comma 3; 

n) l’IRSAP procederà ai sensi del comma 2 dell’art. 2 della legge regionale 15/08 alla risoluzione del 

contratto nell’ipotesi in cui il legale rappresentante o uno dei dirigenti dell’impresa aggiudicataria 

siano rinviati a giudizio per favoreggiamento nell’ambito di procedimenti relativi a reati di 

criminalità organizzata.  

o) la stipulazione del contratto è, comunque, subordinata, oltre al pagamento da parte della ditta 

aggiudicataria delle spese di pubblicazione degli atti della presente gara così come da legge, al 

positivo esito delle procedure previste dalla normativa vigente in materia di lotta alla mafia di cui al 

D.Lgs.n.159/2011.  

p) gli eventuali subappalti saranno disciplinati ai sensi delle vigenti leggi; 

q) i pagamenti relativi ai servizi svolti dal subappaltatore verranno effettuati dall’aggiudicatario che è 

obbligato a trasmettere, entro venti giorni dalla data di ciascun pagamento effettuato, copia delle 

fatture quietanzate con l’indicazione delle ritenute a garanzie effettuate;  

r) l’IRSAP si riserva la facoltà di applicare le disposizioni di cui all’art. 2, comma 1 della L.R. 16/2005 

secondo la quale si applicano i commi 12, 12 bis, 12 ter, 12 quater e 12 quinquies dell’art.5 del D.L. 

14-03-2005 n.35, convertito con modifiche nella Legge 14-05-2005 n.80;  

s) l’IRSAP si riserva di esperire sia preventivamente alla stipulazione dell’appalto, sia preventivamente 

all’autorizzazione dei sub-contratti di qualsiasi importo le verifiche antimafia di cui al 

D.Lgs.n.159/2011. Qualora il Prefetto attesti che nei soggetti interessati emergono elementi relativi a 

tentativi di infiltrazione mafiosa, l’IRSAP procede all'esclusione del soggetto risultato aggiudicatario 

ovvero al divieto del sub-contratto. Oltre ai casi in cui ope legis è previsto lo scioglimento del 

contratto di appalto, l’IRSAP recederà, in qualsiasi tempo, dal contratto, revocherà la concessione o 

l’autorizzazione al sub-contratto, cottimo, nolo o fornitura al verificarsi dei presupposti di cui al 

D.Lgs.n.159/2011. Qualora il soggetto deputato all’espletamento della gara rilevi anomalie in ordine 

alle offerte, considerate dal punto di vista dei valori in generale, della loro distribuzione numerica o 

raggruppamento, della provenienza territoriale, delle modalità o singolarità con le quali le stesse 

offerte sono state compilate e presentate, ecc., il procedimento di aggiudicazione è sospeso per 

acquisire le valutazioni (non vincolanti) dell’Autorità, che sono fornite previo invio dei necessari 

elementi documentali. Nelle more, è individuato il soggetto responsabile della custodia degli atti di 

gara che adotterà scrupolose misure necessarie ad impedire rischi di manomissione, garantendone 

l’integrità e l’inalterabilità; 

t) saranno esclusi i concorrenti per i quali sarà accertato che le relative offerte sono imputabili ad un 

unico centro decisionale, sulla base di elementi univoci, salvo che il concorrente dimostri che il 

rapporto di controllo o di collegamento non ha influito nel rispettivo comportamento nell’ambito 

della gara;  

u) il concorrente ha l’obbligo di indicare il domicilio eletto per le comunicazioni, l’indirizzo di posta 

elettronica e l’indial fine dell’invio delle comunicazioni;  

v) i dati raccolti saranno trattati, ai sensi dell'art.13 del D. Lgs. n. 196/03, esclusivamente nell’ambito 

della presente gara;  

w) le prescrizioni contenute nel presente bando e nel disciplinare di gara allegato, sostituiscono o 

modificano eventuali diverse prescrizioni contenute nel Capitolato Speciale di Appalto;  

x) Responsabile della procedura di appalto: Dott. Santino Pepe 

y) Il Responsabile del Procedimento: Dott. Santino Pepe 

z) Il Dirigente Area Ufficio Unico Gare e Contratti: ing. Salvatore Callari 


